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RESUMO

Objetivo:Investigar os riscos ocupacionais que a equipe de salde estdo expostas no
Atendimento Pré-Hospitalar, bem como identificar o conhecimento dos participantes
sobre riscos ocupacionais e quais os mais comuns durante as atividades laborais,
identificando quais os tipos de acidentes de trabalho envolvendo os participantes da
pesquisa e pesquisar a frequéncia da utilizacdo dos Equipamentos de Protecdo Individual
pelos participantes.

Métodos:Trata-se de uma pesquisa exploratéria, descritiva, com abordagem
guantitativa, através da aplicacdo de um questionario semi-estruturado aos profissionais
de enfermagem que atuam no Servico de Atendimento Moével de Urgéncia de Cajazeiras-
PB. Foi feito uma analise descritiva dos dados, com valores absolutos e percentuais, em
seguida expostos em graficos e tabelas e confrontados com a literatura pertinente.
Resultados:Os resultados apresentaram quanto a caracterizacdo dos participantes que
46% eram técnicos de enfermagem e 54% enfermeiros tendo o total de 37 profissionais
de enfermagem, estdo na faixa etaria de 20 a 50 anos. Quanto ao uso de EPI a maioria
em 92% afirmaram usar sempre e em todos os procedimentos e 8% disseram utilizar
apenas em alguns procedimentos. Com relacdo os riscos existentes foram unanime as
respostas afirmativas dos conhecimentos sobre os riscos, onde 92% atribuiram a
classificacdo do ambiente de trabalho como um lugar perigoso para execucdao das
atividades.

Conclusodes:0 estudo mostrou que os profissionais ainda encontram muitos obstaculos
na vida profissional, principalmente os que trabalham no SAMU, onde estdao expostos a
diversos riscos de acidentes de trabalho.

Palavras-Chave: Saude.Atendimento Pré-Hospitalar. Riscos Ocupacionais.
ABSTRACT

Objective:Investigate to occupational risks que a Health Team are set out in Customer
Pre - Hospital , as well as identify the participants' knowledge of occupational hazards
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and What More Common For how labor activities , identifying What Types of Work
Accidents involving OS Research Participants search and a frequency of use of the
personal Protection for Participants.

Methods:This is an exploratory, descriptive study with a quantitative approach, by
applying a semi - structured to nursing professionals working in Service Mobile
Emergency Cajazeiras -PB questionnaire. A descriptive analysis of the data, with absolute
values and percentages, then displayed in graphs and tables and compared with relevant
literature was done.

Results:The results showed how the participants was that 46 % were nursing
technicians and nurses 54 % and the total of 37 nursing professionals are in the age
group 20-50 years. Regarding the use of PPE in the majority 92% reported ever use and
all procedures and 8 % reported use only in some procedures. Regarding the risks were
unanimous affirmative answers of knowledge about the risks, where 92 % of the rating
assigned to the desktop as a dangerous place for implementation of activities.
Conclusions:The study showed that professionals still face many obstacles in working
life, especially those working in the SAMU , where they are exposed to various risks of
accidents . And it was pointed out the need to invest in staff training and training of
professional practice, allowing improvements in the work environment and promoting the
development of healthy practice, trying to raise awareness that their role is fundamental
at work in saving lives.

Keywords:Health. Pre-Hospital Care. Occupational Risks.

1. Introducgao

Atendimento Pré-Hospitalar (APH) é o atendimento emergencial em ambiente
extra-hospitalar, ou seja, fora do meio hospitalar, as vitimas de traumas, seja por
acidente de transito, industriais, aéreos ou outros; por violéncia nas cidades, como
ferimentos por arma de fogo (FAF) ou por ferimento com arma branca (FAB), mal subito,
entre eles os cardioldgicos, neurolégicos e outros; ou disturbios psiquiatricos,
objetivando sua estabilizagao clinica no local do acidente e em seguida sua remogao para
uma unidade hospitalar compativel, adequada ao quadro apresentado pela vitima.!

Durante a realizacdo de suas atividades o Servico de Atendimento Mdvel de
Urgéncia (SAMU) realizam atendimentos onde esses profissionais estdo expostos a riscos
ocupacionais. Dessa forma, é necessario a manutencdo de um ambiente seguro através
do uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e, muita das vezes, do reforco da
Policia Militar (PM), para garantir uma boa assisténcia prestada, denominado de
biosseguranca, pois sao instrumentos de protecao a vida.

Os trabalhadores de enfermagem no desenvolvimento de suas fungdes estdo
expostos a inUmeros riscos ocupacionais causados por fatores quimicos, fisicos,
mecanicos, bioldgicos, ergondmicos e psicossociais, que podem ocasionar doencas
ocupacionais e acidentes de trabalho.?

No Brasil nas Ultimas décadas houve um aumento no servigo de Atendimento
Pré- Hospitalar (APH) voltados para emergéncia prestada a populacdo impulsionada pelo
crescimento populacional, aglomeragdes em grandes centros urbanos evidenciados pela

demanda, diversidade de formas de violéncias e a necessidade de combater a
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mortalidade causada por traumas. Os trabalhadores potencialmente expostos aos riscos
precisam estar informados e treinados para evitar problemas de salde, e métodos de
controle devem ser instituidos para prevenir acidentes.3

O interesse pelo tema surgiu pela necessidade de investigacdo mais delineada,
afim de, também caracterizar melhor a protecao e a seguranca do trabalho da equipe
gue atua no SAMU. Outro fato da-se pela escassez de publicacdes sobre a tematica, onde
pretende-se que este estudo venha somar novos conhecimentos aos ja existentes, na
perspectiva de contribuir com todos os profissionais atuantes na darea, bem como,
levantar uma reflexao sobre acdes no ambito de Saude do Trabalhador.

Dentre desse contexto, o objetivo do estudo é investigar os riscos ocupacionais
gue a equipe de salde estao expostas no Atendimento Pré-Hospitalar, bem como
identificar o conhecimento dos participantes sobre riscos ocupacionais e quais 0s mais
comuns durante as atividades laborais, identificando quais os tipos de acidentes de
trabalho envolvendo os participantes da pesquisa e pesquisar a frequéncia da utilizacdo
dos Equipamentos de Protecdo Individual pelos participantes.

Espera-se que a pesquisa ofereca uma maior atencdo em relagdo aos riscos
ocupacionais, considerando a alta periculosidade que estes profissionais atuam, assim,
fornecendo subsidios para a construcdo de politicas publicas para promover e incentivar a
educacdo em salde para esses profissionais, através de cursos/treinamentos, e com isso

uma melhor qualidade de vida para as populacdes atendidas.

2. Métodos

Trata-se de um estudo de campo exploratério descritivo, com abordagem
quantitativa. Desenvolvida na Central de Servigo Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU)
da cidade de Cajazeiras-Paraiba. A populagdo do estudo foi composta pela equipe de
enfermagem sendo 29 enfermeiros e 18 técnicos de enfermagem. A amostra foi
composta por todos os membros (100%) totalizando em 37 profissionais, atribuindo
também os critérios de inclusdo.

Foram incluidos no estudo os que atuavam no SAMU de Cajazeiras ha mais de 3
meses e que concordaram em participar da pesquisa assinando o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecimento (TCLE). Foram excluidos da pesquisa aqueles que
estavam doentes, em férias, de licenca ou afastamento durante a aplicacdo do
questionario e os que ndo concordaram em participar da pesquisa.

O instrumento utilizado para nortear o estudo, foi um questionario
semiestruturado, que se encontra dividido em duas etapas, a primeira contém as
perguntas que caracterizam os dados sécios demograficos da amostra. A segunda etapa

direciona-se aos acidentes ocupacionais em profissionais de enfermagem no atendimento
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pré-hospitalar. Na pesquisa foi considerada as condicbes éticas de acordo com a
Resolugdo 466/12 do Conselho Nacional de Saude / Ministério da Saude, que dispoe
sobre referenciais essenciais da Bioética que envolve seres humanos em pesquisa.

Todos os preceitos éticos foram respeitados, apds apreciacdo e aprovacao do
Comité de Extensao e Pesquisa da Faculdade Santa Maria, através da Plataforma Brasil,
sob protocolo n® 216.935, foi encaminhado um oficio ao Coordenador geral do SAMU ou
ao Secretario de Saude da cidade solicitando a participacdo dos funcionarios na pesquisa.
Os dados foram coletados pelo pesquisador participante, diretamente no local de
trabalho, nos turnos manha e noite, de acordo com a disponibilidade dos participantes do
estudo. Foi realizado em um lugar reservado e de forma individual, para assim respeitar

a privacidade e a integridade de cada participante.

3. Resultados e Discussao

Neste capitulo estdo disposto os dados coletados através do questionario contendo
a identificacdo dos participantes, caracterizacdo dos acidentes de trabalho, bem como

guestdes que norteiam o cerne da problematica.

Tabela 1- Caracterizacdo da Equipe de enfermagem do Atendimento Moével de
Urgéncia e Emergéncia. Cajazeiras, 2013.

VARIAVEIS N %
PROFISSAO
Técnicos em enfermagem 17 46
Enfermeiros 20 54
SEXO
Masculino 10 27
Feminino 27 73
IDADE
20-30 23 62
30-40 11 29
40-50 03 09
TEMPO DE ATUACAO
06 meses a 1 ano 11 30
1-2 anos 26 70
ESQUEMA VACINAL COMPLETO
Nao 3 8
Sim 34 92
TOTAL 37 100

Fonte: Pesquisa direta (2013).

Os dados caracteristicos dos entrevistados na tabela 01 apontam que a populagao
total da pesquisa foi constituida de 37 profissionais de enfermagem do SAMU de
Cajazeiras, onde 54% em (N=20) sdo enfermeiros e 46% (N=17) técnicos de

enfermagem. Quanto ao sexo a maioria dos funcionarios é do sexo feminino com 73%
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(N=27), enquanto que apenas 27% (N=10) sdo do sexo masculino. Essa predominancia
feminina na enfermagem reproduz a caracteristica histérica da enfermagem, profissdo
exercida por mulheres desde seus primordios, por estar intrinsecamente relacionada com
os cuidados e higienizacdo dos doentes que naquela época era considerada uma
extensao do trabalho da mulher.

Quanto a idade dos participantes observou-se que maioria encontram-se na faixa
etaria entre 20 a 30 anos de idade que representa em 62% (N=23) da populacao, sendo
alguns recém formados adentrando no mercado de trabalho, seguido pela faixa etaria de
30 a 40 anos de idade que representa em 29% (N=11) e entre 40 a 50 anos em 9%
(N=03). A populacao estudada trata-se de uma equipe de jovens adultos, na idade
produtiva, que influencia positivamente no desempenho favoravel da equipe. Acredita-se
que os profissionais mais jovens e com aspiracao de ascensdo profissional e financeira
acabam atribuindo boa parte do seu tempo ao trabalho, enquanto os mais velhos
apresentam uma restricdo maior a essa pratica por priorizar mais sua vida social e
familiar.

De acordo com o tempo de servico prestado a instituicdo 30% (N=11) estdo
neste servigo publico entre 6 meses a 1 ano de servigo prestado e outros 70% (N=26)
atuam de 1 ano a 2 anos. Percebe-se entdo, que o grupo estudado ja adquiriu, devido ao
tempo de atuacdo, certa pratica profissional, encontrando-se adaptado a rotina do
servico. Porém todo profissional de saude, independente do tempo de servico, deve
lembrar que também esta susceptivel a varios tipos de acidentes.

E interessante observar que 8% (N=3) ndo apresenta o cartdo de vacina
completo, onde que pode vir a preocupagao a se contaminar por doengas transmissiveis.
Mas o ponto positivo é que 92% (N=26) dos profissionais preocupam-se com a
imunoprotecdo e mantem seu cartdao de vacina atualizado. Uma estratégia que o servigo
pode apresentar é estabelecer campanhas de vacinagdo anuais, na tentativa de prevenir
doencas como a Hepatite B e dT (difteria e tétano).

Foi perguntado aos participantes se os mesmos ja se envolveram em algum
acidente de trabalho enquanto atuavam no SAMU. A grande maioria (70%) afirmaram
gue nunca se envolveram em acidentes, enquanto 30% em ja sofreram algum tipo dos
mesmos. Essa pergunta era crucial para analisar a exposicdo dos participantes aos
acidentes ocupacionais, porém deve-se apontar a informacdao e/ou de memodria. Pode ter
ocorrido nesse quesito um viés de memoria ou de informagdo, ou seja, alguns
profissionais podem ndo ter lembrado ou até mesmo escondidos os fatos.

Os trabalhadores de enfermagem no desenvolvimento de suas fungbes estdo
expostos a inumeros riscos ocupacionais causados por fatores quimicos, fisicos,
mecanicos, bioldgicos, ergondmicos e psicossociais, que podem ocasionar doencas

ocupacionais e acidentes de trabalho.?
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Os acidentes de trabalho e as doencas ocupacionais tém se tornado algo comum
no ambiente hospitalar, em sua maioria acomete a equipe de enfermagem, uma vez que
esses profissionais lidam diretamente com o paciente, com agulhas e outros tipos de

perfuro cortantes, equipamentos, solugdes e outros.*

Grafico 1 - Visdo dos participantes quanto a classificacdo do ambiente de
trabalho do SAMU. Cajazeiras, 2013.
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Fonte: Pesquisa Direta (2013).

Com relagao a classificacdo do grau de risco da profissdao na visao da equipe de
Enfermagem do SAMU, 3% (N=1) afirmou ser seguro e 5% (N=2) disseram ser de pouco
risco. Porém a grande maioria, com 92% (N=34), afirmaram ser perigoso.

Como a maioria considera perigoso o ambiente de trabalho, acredita-se que mais
cuidado esse profissional devera ser durante as ocorréncias, observando sempre o lugar
e o tipo de atendimento e preservando sempre a sua vida e em segundo lugar o da
vitima. Trabalhando sempre em equipe e mantendo a calma, obtendo contato com a
central de regulagdo e passando as informagdes necessarias. E com muita atengdo para
escutar as informagbes que o Médico Regulador (MR) estad passando pelo o radio de
comunicagdo para que preserve sempre a vida da equipe de enfermagem e diminuido
assim os acidentes ocasionados nas ocorréncias.

Mesmo seguindo as normas e os protocolos existentes dentro da seguranca do
trabalhador com o objetivo de proteger a salde dos profissionais do APH, alguns ainda
ignoram os riscos, negligenciando ao uso de medidas de segurangca demonstrando uma
propensao maior aos acidentes e as doencas relacionadas a esses agravos.

O risco onde envolvem os trabalhadores deve ser avaliado, onde quer que se
encontre e pode ser facilmente analisado, visando sua eliminagcdao ou controle. Desde que
um conjunto de acdes possa ser viabilizado, a compreensdao de sua natureza pode ser
levada a efeito. Esse conjunto de agdes recebe o nome de Investigacdo e Analise
Ambiental. A tomada de decisdo deve ser fundamentada tecnicamente em trés

conceitos.>
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Grafico 2 - Distribuicao dos participantes quanto ao uso de EPIs.
Cajazeiras, 2013.
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Fonte: Pesquisa Direta (2013).

O grafico acima exposto, refere-se a utilizacdo por parte da equipe de
enfermagem o uso dos EPI, os resultados relataram um fato positivo, a maioria disseram
utilizar em todos os procedimentos. A utilizacdo do EPI deve ser vista como um
autocuidado, de responsabilidade ética do profissional. Pois a ndo utilizagdo do mesmo
acarretara em danos para a saude tanto do cliente como do profissional.

Esses dispositivos de seguranca deverdo ser cuidados, descontaminados e
higienizados para prolongar sua vida util, quando forem descartdveis ndo deverdo ser
reaproveitados e ndo podem provocar nenhum tipo de alergias ou de irritagdes, devem
ser confortaveis e atoxicos.

A NR-06 EPI é todo dispositivo ou produto de uso individual utilizado pelo
trabalhador, destinado & protecdo de riscos susceptiveis de ameacar a seguranca e a
salide no trabalho. Ou seja, € um instrumento de uso pessoal que tem como finalidade
neutralizar a acdo de certos agentes agressores e proteger o trabalhador contra possiveis
danos & saude.®

Sabe-se que o uso dos mesmos nao impede que o trabalhador sofra o acidente,
mas reduz o risco, para tanto, recomenda-se a utilizagdo de treinamentos
multidisciplinares, periddicos e continuos, que culminem em programas de educacdo

permanente.’
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Grafico 3 - Participacdo da equipe de enfermagem em cursos de capacitacdo em
segurancga do trabalho. Cajazeiras, 2013.
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Fonte: Pesquisa Direta (2013).

Ao analisar o grafico 3 percebe-se que 16% dos participantes da pesquisa sempre
participam de cursos em capacitacdo em seguranca no trabalho, porém 11% nunca
participaram e 73% responderam que as vezes a instituicao oferece esse tipo de
capacitacdo. A partir desse dado percebe-se o elevado nimero de profissionais que nao
estdo se atualizando nessa area, talvez por falta de interesse na tematica ou por falta de
oportunidade, a correria do dia a dia, rotinas de plantdes sao fatores que dificultam a
Educacdo Continuada, o que se torna um fator preocupante para a enfermagem.

Todo profissional precisa ser constantemente capacitado nas diversas areas de
atuagdo para evitar novas ocorréncias de acidentes de trabalho. Tanto o empregador
como o empregado tem que demonstrar interesse aos comportamentos com relagdo a
seguranca do trabalhador e aos cursos de capacitacdo, se nao despertar interesse ao
profissional tera baixa aplicabilidade no seu ambiente de trabalho.

A prevencgdo nas instituicbes de salude é um fendmeno que deve ser analisado
coletivamente, pois esta ligado diretamente ao treinamento, ou seja, a educagdo
continuada permanente. Para tanto, a instituicdo deve proporcionar aulas, cursos,
seminarios, palestras e workshops com o objetivo de que todos compreendam a

importancia da adogdo e implementacdo das medidas de biosseguranga.*

Grafico 4- Fornecimento de EPIs do SAMU para os profissionais.
Cajazeiras, 2013.
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Fonte: Pesquisa Direta (2013).
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Ja se sabe que os EPIs consistem em ferramentas utilizadas pelos profissionais
na prevengao de agravos que possam Vir a por em risco sua seguranca durante a
realizacao de atividades laborais. Eles existem para evitar lesdes ou minimizar a sua
gravidade.

O uso de EPI estd previsto na legislacdo trabalhista. A Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) prevé a obrigatoriedade da empresa em fornecer aos empregados,
gratuitamente, EPI adequado aos riscos e em perfeito estado de conservacao e
funcionamento. Caso nao sejam fornecidos os equipamentos aos funcionarios e
ocorrendo acidentes de trabalho, a empresa é responsavel diante da legislacdo. A NR
também prevé obrigacdes do empregador em fornecer os EPIs, e cabe aos empregados a

responsabilidade pelo seu uso, guarda e conservacgao.

4. Consideracoes Finais

Este estudo mostra que os profissionais estudados ainda encontram muitos
obstaculos na vida profissional, principalmente os que trabalham no SAMU, onde essa
equipe tem um papel fundamental no APH e uma grande responsabilidade com a vida do
ser humano para salvar vidas com agilidade e rapidez nos procedimentos realizadoseisso,
constantemente, estd expondo esses profissionais aos riscos de sofrerem acidentes de
trabalho.

Mesmo com todo o cuidado tomado pela equipe de enfermagem do APH, ainda
existem dificuldades, onde as mesmas vém a colaborar com os acidentes de trabalho,
como apontado pelo presente estudo, isso nos faz perceber que ainda sdo varios os
profissionais que sofrem acidente de trabalho com perfurocortantes, com secrecdes
corporais (bioldgico), quimicos e ergondémicos, mesmo utilizando EPIs. Exalta se com
maior énfase os riscos em potencial a esses acidentes do trabalho durante procedimentos
realizados prestando socorro a vitima, sendo na preparacdo e administracdo de
medicamentos, manuseio de perfurocortantes durante o trajeto das viaturas, ou seja,
com as mesmas em movimento.

E importante identificar os riscos ocupacionais aos quais estao expostos a equipe
de enfermagem do APH, para que a instituicdo possa investir na capacitacdo da equipe e
formacdao de pratica profissional, possibilitando melhorias no ambiente de trabalho e
propiciando o desenvolvimento de pratica saudavel, tentando assim conscientizar que o
seu papel é fundamental no trabalho em salvar vidas.

As instituicoes de salde devem estar preocupadas com a capacitacdo dos seus
profissionais, de forma individual ou coletiva, através da oferta de cursos externos ou
internos e também no dia a dia, a chamada educagdo permanente, por meio de

orientagdes no proprio ambiente de trabalho.
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Essas capacitacdes tém como finalidade de minimizar os riscos existentes no
ambiente laboral. N3o significa dizer que os profissionais treinados e capacitados nao
sofreram acidentes ocupacionais, mas com certeza os cuidados na hora dos
procedimentos vao ser bem maiores, para promover medidas de promocao, protecao e
prevencdo aos agravos a saude dos profissionais de enfermagem.

Este estudo possibilitou caracterizar os profissionais de Enfermagem do Servico de
Atendimento Mével de Urgéncia de Cajazeiras estdo expostos aos riscos ocupacionais
existentes e identificando os mais comuns durante as atividades laborais. Nesta
perspectiva, toda a preocupacdo, enquanto profissionais da saude, foi realizar um estudo
que pudesse contribuir com o reconhecimento de que o trabalho, sob circunstancias
adversas, pode ser um fator desencadeante de diversos acidentes. Medidas de promocao,
protecdo e prevencdao de agravos a saude do profissional de Enfermagem, devem ser

priorizadas.
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